
Charte de bénévolat
dans le diocèse de Créteil





 De bien des manières le magistère de l’Eglise rappelle l’engagement nécessaire de
tous les baptisés dans la mission de l’Eglise. L'apostolat des laïcs s’exprime avant
tout dans le monde, mais il prend part aussi à l’animation du Corps entier. 

Les encouragements des papes à ce sujet sont particulièrement éloquents depuis le
concile Vatican II, soulignés par Jean-Paul II à l’entrée du troisième millénaire : « Il
est [donc] nécessaire que l’Église du troisième millénaire stimule tous les baptisés et
les confirmés à prendre conscience de leur responsabilité active dans la vie
ecclésiale. À côté du ministère ordonné, d’autres ministères, institués ou simplement
reconnus, peuvent fleurir au bénéfice de toute la communauté, la soutenant dans
ses multiples besoins : de la catéchèse à l’animation liturgique, de l’éducation des
jeunes aux expressions les plus diverses de la charité. » (Jean-Paul II, Novo Millenio,
46) et sans cesse rappelés par le pape François invitant chacun à prendre le pas
d’une Eglise synodale où chacun doit se sentir concerné et apporter sa part à la
marche de l’Eglise.

Autant l’engagement apostolique d’un baptisé engage toute son existence et ne se
compte pas en heures, autant un service spécifique d’une paroisse ou d’une
structure diocésaine doit pouvoir aussi être encadré par un ensemble de droits et
devoirs. C’est ce à quoi s’attache ce nouveau document de notre diocèse. Il porte le
nom de charte de bénévolat car nous nous trouvons ici dans des configurations
similaires à ce qui encadre la bonne volonté de chacun en tout lieu de la société. 

Puisse ce document permettre à beaucoup de s’avancer sans crainte pour un
service bénévole et joyeux de notre Eglise en ce qu’elle comporte de nécessité
d’organisation et d’animation. La visée ultime de ce don est que nous tous, fidèles
du Christ, puissions être portés et encouragés dans ce que nous donnons de nous-
mêmes en suivant généreusement le Christ dans notre vie ordinaire.

+ Dominique Blanchet
Evêque de Créteil
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Une charte de bénévolat, pour qui ? pourquoi ?

Notre diocèse, comme l’Eglise en général, vit de l’engagement personnel des
baptisés et encourage la diversité des modes d’engagements.

A la suite d’un appel pour un service pérenne, le/la bénévole propose de
consacrer du temps et de mettre ses compétences au service de la communauté
catholique.

Pour vivre la mission dans de bonnes conditions, le responsable aura à cœur de
veiller à ce que l’insertion du/de la bénévole dans son équipe soit réussie dans le
respect des conditions de fonctionnement et du renouvellement de ses membres.

Cette charte, conçue pour vous, baptisés qui assurez une mission de façon stable,
pour un temps donné, est là pour vous guider dans cet engagement que vous
prenez auprès d’une instance ecclésiale (paroisses, services diocésains).

Elle constitue un cadre collectif, fait de droits et d’obligations réciproques entre le
diocèse et vous.

2@ Le Christ accueillant
Œuvre de Benoît Mercier

« Avec Lui prendre soin les uns des autres ,
et partager la joie de l’Evangile »



Responsabilités & engagements
 réciproques 

L’Eglise diocésaine de Créteil s’engage à ce que :

Soit précisée, si besoin par écrit, la mission confiée au/à la bénévole en termes de
durée, de contenu et d’objectifs (nom du/de la responsable, tâches confiées…) et
respectées les modalités fixées avec le bénévole (présence …).

Le/la bénévole soit accueilli(e) et intégré(e) à la vie de l’équipe dans laquelle il/elle
exerce sa mission afin de lier un véritable  partenariat. 

Le/la bénévole soit accompagné(e) lors de points réguliers avec son/sa
responsable, et qu’une rencontre annuelle soit planifiée afin de permettre aux
deux parties de s’exprimer en confiance, et fixer les enjeux à venir et évoquer la
question de la poursuite ou non de l’engagement.

De plus, le/la bénévole  :

Se verra offrir des propositions de ressourcement spirituel ainsi que des
formations en relation avec son service.

Bénéficiera d’un délai de prévenance raisonnable en cas de décision
d’interruption de la mission.

Se verra offrir un temps d’échange à la fin de sa mission.
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Et réciproquement,

En rejoignant l’évêché de Créteil ou une paroisse,
le/la bénévole s’engage à :

Se mettre au service de l’Eglise et adhérer à la mission qui lui est confiée au
sein de son service.

Collaborer dans un esprit d’ouverture et d’entraide avec tous et veiller à une
bonne communication.

Assurer sa mission avec sérieux et régularité dans le respect des règles de vie
de l’évêché ou de la paroisse et des conditions mentionnées dans les
courriers initiant la mission (annexes 1 et 2).

Suivre les formations qui pourraient être nécessaires à la mise en œuvre de
la mission.

Solliciter des entrevues avec son/sa responsable pour un point régulier ou en
cas de difficultés.

Consentir à ce que la mission puisse prendre fin de façon anticipée pour des
motifs ecclésiaux ou personnels.

Anticiper la fin de sa mission et prévoir un délai raisonnable s’il/elle met fin
lui/elle-même à sa mission.

Observer dans le cadre de son mandat une obligation de discrétion selon ce
que requiert sa mission.
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Carte du Val-de-Marne (94)
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Annexe 1 : 

 Exemple de lettre d’offre de service, 
envoyée par le/la bénévole :

Prénom, Nom
Adresse du/de la Bénévole           

                                     Créteil, le …
                                         Responsable de l’Association Diocésaine de Créteil,

                                         Ou Curé de la paroisse

Madame, Monsieur, mon Père,

J’ai entendu votre appel, et après mûre réflexion, et sur la base des échanges que j’ai eus
avec…. de l’Association Diocésaine / la paroisse, je vous offre de collaborer bénévolement à
son service en qualité de…

Je m’engage à donner… jours par semaine / mois à l’Eglise de Créteil, excepté pendant les
périodes de vacances scolaires, et à répondre à toute demande urgente correspondant à
ma disponibilité.

J’ai pris connaissance de la Charte du bénévolat, et je m’engage à respecter toutes les
dispositions qu’elle contient.

Je souhaite œuvrer dans l’esprit des valeurs chrétiennes, et avec la volonté de servir en
collaborant avec le personnel du Diocèse, tant bénévole que salarié, ainsi que l’ensemble
des clercs que mes fonctions m’amèneront à côtoyer.

Ma mission, exercée dans un esprit de don et de gratuité, ne bénéficie d’aucune
contrepartie financière.

J’ai bien noté qu’il pouvait être mis fin à ma mission, si nécessaire.
De mon côté, si je désire y mettre fin pour convenance personnelle, je vous informerai dans
les meilleurs délais.

Je vous assure de mon entier dévouement au service de la mission.

Le/la Bénévole 
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Annexe 2 : 
 Exemple de lettre d’accueil, envoyée par le  

 Responsable de l’Association Diocésaine de Créteil
Ou Curé de la paroisse            

                                                                     Créteil, le x…
                                                                     Adresse du/de la Bénévole

Madame, Monsieur,

Par lettre en date du …, vous m’avez offert de servir bénévolement l’Eglise Catholique à
Créteil au sein de l’Association Diocésaine / paroisse de…

Je me réjouis de vous accueillir comme bénévole, en qualité de… auprès de
Madame/Monsieur… et ce, à compter du… pour une durée de…

En accord avec votre responsable, votre mission pourra être renouvelée à l’issue de cette
période.

Le contenu de votre mission est le suivant : ..........

Ainsi que nous en sommes convenus, votre activité sera répartie : … jours par semaine /
mois.

Vous vous engagez à respecter toutes les dispositions de la Charte du bénévolat, dont vous
avez pris connaissance.

Selon les besoins de la mission définis par votre responsable, vous pourrez être amené(e) à
suivre des actions de formation prises en charge par le diocèse / la paroisse.

Dans l’exercice de votre mission, vous serez tenu(e) à l’obligation de réserve qui lui est liée.
Vous veillerez à ne pas à vous positionner comme porte-parole de l’Eglise lors de vos
échanges externes. Vous serez couvert par l’assurance responsabilité civile du diocèse pour
les dommages causés aux tiers dans l’exercice de votre mission, sauf pour l’usage de votre
véhicule.

Je vous remercie chaleureusement de votre engagement, et vous souhaite une fructueuse
mission en communion avec les clercs et les laïcs avec lesquels vous serez amené(e) à agir.

Je vous assure de mes sentiments les plus sincères,

 Responsable de l’Association Diocésaine de Créteil,
 Ou Curé de la paroisse

7



      En pratique

La durée de la mission est fixée d’un commun accord, avec possibilité de
renouvellement après accord des parties.

La décision de renouvellement ou non est prise quelques mois avant la fin de
la mission afin d’assurer la continuité du service.

Le/la bénévole ne perçoit aucune rémunération ni contrepartie. 

Le/la bénévole est couvert(e), dans le cadre de sa mission, par une assurance
responsabilité civile pour les dommages qu’il/elle pourrait causer aux tiers,
sauf usage de son véhicule personnel.  Il/elle est également couvert(e) par
une assurance individuelle accidents en cas d’invalidité permanente ou de
décès pour les accidents corporels dont il/elle pourrait être victime.

Le/la bénévole ne bénéficie pas d’une couverture sociale.

En cas de conflit non résolu en équipe, le/la bénévole peut demander une
médiation auprès de la commission diocésaine de médiation (contact via la
Responsable ressources humaines du diocèse).

8



“Parle, Seigneur, ton serviteur écoute.”  
1 S 3, 9 

Prise de notes
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Nous contacter

responsable.rh@eveche-creteil.cef.fr 

https://catholiques-val-de-marne.cef.fr


